
 

お客様へご理解とご協力のお願い 

 

ご来場いただいた全てのお客様の安全と安心のため、新型コロナウイルス感染予防に関する取り組み

を行います。ご協力をお願いします。 

 

 

○会場スタッフが行う対策 

 

1  除菌・消毒 

会場内各所のお客様が手を触れると思われる箇所（連絡先情報記載台と椅子等）は開場前、閉場後

および開場時間中に複数回、抗ウイルス・抗菌剤等を使用した消毒を実施します。また、記載用鉛筆

は、都度消毒作業を実施します。 

 

2  展示室内の換気 

展示室内の空調は、各種法令等の換気・湿度の基準を満たしていますが、さらに換気に万全を期す

るため、空気清浄機を設置します。開場中は扉を開放し、換気を促します。 

 

3  接客時の対応 

会場スタッフは検温を実施し、接客時にはマスクを着用し、受付にはアクリル板を設置します。 

 

 

○お客様へのお願い 

 

1 次に該当する場合は、ご来場をお控えください。 

・ 平熱と比べて高い発熱がある場合 

・ 体調不良や咳、鼻水、味覚や嗅覚の障害、倦怠感等の発熱を伴わない症状がある場合 

・ 公演前の 14 日間、新型コロナウイルスに感染した人、又は感染の疑いのある人が身近にいた

場合 

・ 厚生労働省の定める検疫強化対象地域である海外から、日本への入国後 14 日間を経過してい

ない場合 

 

2  展示室入口に手指消毒剤を設置します。入場時には、手指の消毒をお願いします。 

 

3  展示室入口に非接触式体温計を設置します。入場時には、体温の測定をお願いします。37.5℃以上 

と測定されたお客様の入場はお断りします。 

 

4  来場から退場までの間は、必ずマスク（マウスシールドやフェイスシールド等は不可）を着用して

ください。マスクを着用いただけない場合は、他のお客様への影響を考慮し、退場をお願いすること

があります。 



【入場者数について】 

高知県は、2月 22日に感染症対応ステージを「注意(黄色)」に引き下げました。しかしながら、全国

的には緊急事態宣言が発出されている地域もあります。また、県内の感染状況も収束を見通せない状況

です。 

このため、感染症対応ステージの引き下げに際して、高知県からは、「ここで一気にこれまでの感染予

防策を緩和すると、また感染が急拡大しかねない状況にある」との判断が示されています。 

当法人としても、基本的に 9月から講じてきた感染予防策を継続することとし、本展覧会においても、

上記のとおり間隔を空けた座席配置とするなど、可能な限りの感染予防策を講じて、お客様の安全と安

心を第一義として展覧会を開催します。 

なお、当法人が開催する今後の展覧会の入場者数については、（公社）全国公立文化施設協会による感

染拡大予防ガイドラインや高知県による感染予防に関する呼びかけなどを参考にするとともに、類似の

展覧会等における開催状況の推移を見定めながら判断する予定ですので、ご理解ご協力をお願いしま

す。 

 
 

5  入場時、［連絡先記入用紙］の記入にご協力ください。記入後は、会場内の収集 BOX へ入れてくだ

さい。 

※ 来場者で感染の疑いのある方が発生した場合、ご提出いただいた［連絡先記入用紙］を保健所

等の公的機関へ提供する場合があります。ご理解・ご協力をお願いします。 

 

6  展示室内では隣のお客様とは最低 1ｍの距離を保ってご観覧ください。展示室内が密集状態になら 

ないよう、入場制限をさせていただくことがあります。 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

7  化粧室をご利用の際は、他のお客様との間隔を空けるなど、密接状態にならないようご協力くださ 

い。 

 

8  展示室内での私語、会話はできる限りお控えください。 

 

9  展示室内での飲食はお断りします。必要な水分補給等はロビーでお願いします。 

 

10  感染予防および作品の破損を防ぐため、作品にはお手を触れないでください。 

 

11 厚生労働省による［新型コロナウイルス接触確認アプリ(COCOA)］のご活用をお願いします。 

 

 

お願いごとが多く恐縮ですが、新型コロナウイルスの感染予防の観点から何卒ご理解とご協力をお

願い申し上げます。 
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